Mélanie Léouffre
& Nolwenn Stéphant

LE MANTRA

DE MELANIE :

« L’AUDACE REVSSIT
A CEVX QUI SAVENT
PROFITER DES
OCCASIONS, »

— MARCEL PROVST
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I Yes We Move

Mélanie a voulu donner
un nouveau souffle a sa
carriére professionnelle
et prouver aux autres
mais surtout a elle-méme
qu’elle peut monter une
entreprise. Elle repart
alors de zéro et se forme
aux ressources humaines.
Accompagnée de
Nolwenn, son associée,
elle crée un cabinet

de conseil RH nouvelle
génération qui ambitionne
de (ré)concilier candidats
et recruteurs.

Aprés son école de commerce, Mélanie
s’exerce au marketing dans de grands
groupes pendant 12 ans.

Nous avons déménagé a plusieurs reprises
au gré des mutations de mon mari, ce qui
m’a obligée a chercher du travail et a étre
réguliérement dans des processus de
recrutement. Lors de notre dernier démé-
nagement a Montpellier, I'idée de l'entre-
preneuriat a commencé a me titiller.
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LE CHiFree .
100

100 c’est notre NPS actuel, NPS pour
Net Promoteur Score, [indicateur qui
mesure la probabilité que nos bénéfi-
ciaires nous recommandent (le score
maximum est de 100). Nous avons aussi
5 étoiles sur Google.

La satisfaction de nos clients est ce qui
compte le plus pour moi, sirement car
je viens du marketing. Un commentaire
d'un client satisfait est encore plus pré-
cieux qu'une facture (méme si on aime
aussi faire du chiffre !)

LE MOMENT LE PLUS MARQVANT ?

2 ans d’existence de Yes We Move. I*_Jous
accompagnés), nos clients
vons regu des témoignages tres tou-
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rises, créer des liens, du réseay

ais Croisées.

m




